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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA
Servicos técnicos especializados continuados contratacio em Engenharia Sanitaria e
Engenharia Hidraulica.
Orgdo Requisitante: Servico Auténomo Municipal de Agua E Esgoto de Nova Trento
Setor Requisitante: Administracdo
Responsavel pela Demanda: Cleiton Zemke
Matricula: 154
E-mail: contabilidade(@samaenovatrento.com.br Telefone: (48) 3267-0380

1. Objeto e Descri¢cao da soluciao

A presente demanda tem por objeto a contratacdo de empresa especializada em Engenharia
Sanitaria e Engenharia Hidrdulica para a prestagdo de servigos técnicos especializados
continuados, abrangendo consultoria, analises, diagnosticos, estudos, elaboracdo de documentos
técnicos, apoio institucional e suporte a operagdo dos sistemas publicos de abastecimento de agua

e esgotamento sanitario.

A solucido pretendida envolve a execucdo de atividades de carater intelectual e técnico-profissional,
necessarias ao adequado funcionamento, planejamento, avaliacdo e melhoria dos sistemas

operados pela autarquia.

Entre os resultados esperados destacam-se suporte técnico continuado as equipes operacionais,
acompanhamento das condi¢des de funcionamento dos sistemas de captagdo, ETA, reservacao e
redes de distribui¢do, elaboracdo e atualizacdo de memoriais, célculos, plantas, diagnosticos e
demais documentos de engenharia orientacdes para aprimoramento da qualidade da agua,
eficiéncia operacional e reducao de perdas, apoio na elaboragao de Termos de Referéncia, Estudos
Técnicos Preliminares e documentos necessarios a contratacdes futuras, participagdo em reunides

técnicas e institucionais, quando necessario.

A contratacdo contempla dois eixos estruturantes (Item 1) consultoria técnica continuada, com
atendimento presencial minimo mensal e suporte remoto e (Item 2) horas técnicas para elaboragdo
de documentos de engenharia, a serem executadas sob demanda, permitindo flexibilidade

conforme necessidades operacionais.
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A solucdo atende ao interesse publico ao suprir lacuna técnica existente no quadro permanente da
autarquia, garantindo seguranca hidrica, conformidade regulatoria, eficiéncia técnica e

continuidade da prestacao do servigo essencial de saneamento basico.

2. Quantidades e descri¢ao dos servicos estimados

Tabela 1: Especificacoes e quantidades ou descri¢do dos servigos.

DESCRICAO UND. | QTD.

ITE

Consultoria técnica especializada em engenharia sanitaria e
hidraulica,  abrangendo  andlise, diagndstico, orientacao,
planejamento e suporte técnico para os sistemas de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario.

01

Elaboragdo e/ou atualizacdo de memoriais de calculo, memoriais
02 | descritivos, desenhos técnicos, perfis, plantas e demais documentos | Horas 350
de engenharia.

3. Justificativa da necessidade da aquisi¢do, considerando o Planejamento Estratégico

A contratagdo de servigos técnicos especializados continuados em Engenharia Sanitaria e
Engenharia Hidraulica mostra-se indispensavel para o adequado funcionamento, planejamento e
aprimoramento dos sistemas publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario operados

pelo SAMAE de Nova Trento.

Trata-se de solugdo essencial para garantir a seguranca hidrica, a qualidade da agua distribuida, o

atendimento as normas sanitarias vigentes e a sustentabilidade operacional da autarquia.

O SAMAE nao dispde, em seu quadro funcional permanente, de profissionais com formacao e
atribuicdo legal especifica para exercer atividades de engenharia sanitaria e hidraulica em nivel

avancado, conforme exigido pelos sistemas publicos de saneamento basico.

A auséncia dessa capacidade técnica interna limita a execugdo de diagnoésticos, analises
hidraulicas, planejamentos, elaboragao de documentos técnicos e suporte operacional necessario

ao desempenho regulatorio e institucional do servigo publico de abastecimento de dgua.

Os quantitativos foram definidos com base em demanda continua de suporte técnico, justificando
12 meses de consultoria mensal presencial, além de suporte remoto permanente. Além de volume
historico e previsto de atividades técnicas, incluindo elaboragdo de memoriais, calculos, plantas,
diagnosticos, estudos e especificagdes e da complexidade crescente das obrigagdes regulatorias,

exigindo horas adicionais para atendimento técnico especializado.
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Serdo beneficiarios diretos o SAMAE, com suporte técnico qualificado para operar, avaliar e

aprimorar seus sistemas, as equipes operacionais (ETA, redes, reservagdo e manutencio), que
receberao orientagdo, capacitagdo e acompanhamento técnico continuo a administragado municipal,
que passa a contar com embasamento técnico seguro para tomada de decisdes e a populacao de
Nova Trento, beneficiada com maior seguranga hidrica, melhoria da qualidade da agua,

estabilidade operacional e redugdo de riscos sanitarios.

Com a contratagcdo, pretende-se alcangar melhoria da eficiéncia operacional dos sistemas de
abastecimento e esgotamento sanitario, aprimoramento da qualidade da agua distribuida, com
monitoramento e agdes corretivas embasadas tecnicamente e reducdo de falhas e riscos

operacionais, com suporte especializado continuo.

Além disso, a elaboracdo de documentos técnicos, garantira maior seguranca ¢ qualidade nas
contratagdes de obras e servicos, planejamento técnico e estratégico, incluindo andlises de

desempenho, projecdes, diagnosticos e solugdes para problemas estruturais.

Com isso, devera ocorrer aumento da confiabilidade do sistema, proporcionando melhorias de

atendimento a populagado, reducao de perdas e maior estabilidade no abastecimento.

4. Previsao de data em que devem ser adquiridos os materiais e/ou servicos

Os servigos deverado ser executados a partir de Janeiro/2026

5. Indicagao do responsavel pela formalizacdo da demanda

Nome: Cleiton Zemke, Diretor do SAMAE Nova Trento.
E-mail: contabilidade(@samaenovatrento.com.br

Telefone institucional: (48) 3267-0380 / (48) 3267-0858

Nova Trento, 02 de dezembro de 2025.

ASSINADO DIGITALMENTE ‘
CLEITON ZEMKE

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em
http://serpro.gov.br/assinador-digital

@ serPrO

Cleiton Zemke
Diretor do SAMAE
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